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 الاصطناعي والذكاء التكنولوجية الثورة عن بحث
 وتطورات الرابعة الصناعٌة الثورة بسبب الحالً عالمنا ٌشهدها التً المتسارعة التطورات خضم فً

 حٌاتنا جوانب كافة على تؤثر جدٌدة ثورة بصدد أننا الآن الجلً من بات وتطبٌقاته، الاصطناعً الذكاء

 عملها، طبٌعة خلال من الشخصٌة تفضٌلاتنا عن كثٌرًا تعرف التً الشخصً الاستخدام أجهزة من بدءًا

 والجٌوش التقلٌدٌة الحروب طبٌعة من ما ٌوما ستغٌر التً الذكٌة والأسلحة طٌار بدون الطابرات وحتى

 التطورات هذه تفرض ثم، ومن. الدولً القوى ومٌزان التحالفات خرٌطة تغٌٌر إلى تتعداها قد بل النظامٌة

 عام، بشكل والإنسانٌة والاقتصادٌة، الاجتماعٌة الحٌاة بنٌة فً الاصطناعً الذكاء تقنٌات أحدثتها التً

 المؤثرٌن والمطورٌن الفاعلٌن وأهم استخدامها، وتطبٌقات ومجالاتها التقنٌات هذه خصابص على الوقوف

 استشرافٌة رؤٌة تقدٌم وكذلك الاصطناعً، الذكاء وسلبٌات إٌجابٌات مناقشة مع المجال، هذا صناعة فً

 .بالتحلٌل المقالة هذه له تتعرض ما وهو البشرٌة، مستقبل على انعكاساته حول

 

االرابعةاالصناعيةاالثورةامجالت:اأولًا

 مؤسس «شواب كلاوس» قبل من وتحدٌدًا ،6102 عام منذ الرابعة الصناعٌة الثورة مصطلح استخدام بدأ

ا ٌعقد الذي العالمً الاقتصادي المنتدى وربٌس ًٌ  أن «شواب» اعتبر لتعرٌفه، فوفقًا سوٌسرا، فً سنو

 المجالات فً الحادثة التطورات بٌن الفاصلة الخطوط تلاشً من حالة هً الرابعة الصناعٌة الثورة

 الإنتاج على التأثٌر حٌث من السابقة الصناعٌة الثورات كمثل لٌست فهً والبٌولوجٌة، والرقمٌة المادٌة

 .الحٌاة نواحً مختلف على لتؤثر ذلك تتعدى بل وجودته الإنسانً

 على الاعتماد إلى الزراعة على الاعتماد من العالمً الاقتصاد تحول إلى الصناعٌة الثورة مصطلح ٌشٌر

 كما الإنتاج، عجلة سرعة وزٌادة تطور الى أدى مما الآلات على أغلبه فً القابم الإنتاج حٌث الصناعة،

 الصناعٌة الثورة وجاءت. الإنتاج تكالٌف وانخفاض المعروض زٌادة نتٌجة الأسعار انخفاض إلى أدى

 الأمر البخارٌة الآلة استخدام بسبب الزراعً القطاع على بالنفع عشر الثامن القرن ستٌنٌات فً الأولى

 الصناعٌة لثورةا جاءت بعدها ومن. البشر معٌشة مستوى رفع وبالتالً الإنتاج، معدل رفع إلى أدى الذي



 والمحركات الكهرباء ظهور فً متمثلة عشر التاسع القرن بنهاٌة الأولى الصناعٌة للثورة امتدادًا الثانٌة

. المتجددة والطاقات والصناعٌة الطبٌعٌة الموارد تدوٌر فً الاختراعات هذه واستغلال للاحتراق القابلة

 تتم جدٌدة تقنٌات ظهرت المصنع هذا إنتاج ولأتمتة. «الآلً المصنع»بـ اصطلاحًا ٌعرف ما ظهر وبذلك

 الثالثة، الصناعٌة بالثورة عُرف فٌما الماضً القرن بنهاٌة أي 0121 عام فً بدأت الحاسوب باستخدام

 استخدامها ٌقصُر لم والتى والتعلٌم الاتصالات من الحٌاة مجالات كافة فً الحواسٌب بإدخال تمٌزت والتً

 .فقط والتصنٌع الإنتاج على

 الصناعٌة الثورة أوجدتها التً الرقمٌة للتقنٌات الواسع للتوافر فنتٌجة الرابعة، الصناعٌة للثورة بالنسبة أما

 التً التقنٌة التداخلات من مزٌج فٌه بشكل والرقمٌة التكنولوجٌة الابتكارات فً وتتابع توال   حدث الثالثة،

 الرابعة الصناعٌة الثورة تقنٌات بذلك لتنتج المبتكرة الخوارزمٌات خلال من البعض بعضها مع تتفاعل

 وإنترنت والروبوتات، الضخمة، والبٌانات الأبعاد، ثلاثٌة والطباعة الاصطناعً، الذكاء: أهمها من التً

 .وغٌرها السٌبرانً، والأمن القٌادة، ذاتٌة والمركبات الكمٌة، والحوسبة الحٌوٌة، والتكنولوجٌا الأشٌاء،

 فً الاستثمار أهمٌة ٌدرك أن الآن العالم على ٌجب السابقة، الصناعٌة الثورات غرار على فإنه لذلك

 التكنولوجٌة وتحولاته العالم لمتغٌرات الاستجابة لٌستطٌع والمهارات العلوم من ٌكفٌه ما وتزوٌده الإنسان

 من الفترة فى الوظابف مستقبل عن 6161 عام الصادر والوظابف العمل مستقبل لتقرٌر فوفقًا. المتسارعة

 ظهور مقابل فً عنها الاستغناء ٌتوقع حالٌة وظٌفة ملٌون 52 من ٌقرب ما فإن ،6162 وحتى 6161

 التقنٌة التطورات ظل فً المستقبلٌة العمل سوق متطلبات لتلبٌة 6162 بحلول جدٌدة وظٌفة ملٌون 19

 .الراهن وقتنا فً العالم ٌشهدها التً

اوالفاعلوناوالخصائصاالمجالت..ااالصطناعياالذكاءاتقنيات:اثانيًا

 تطوره تارٌخ تقسٌم وٌمكننا العشرٌن، القرن من الثانً النصف إلى الاصطناعً الذكاء تارٌخ بداٌات تعود

 الباحثون فٌها استخدم والتً ،0121 عام وحتى 0191 عام من الأولى المرحلة تبدأ مراحل ثلاث إلى

 انعقد ،0122 عام وفً. القرارات واتخاذ البٌانات تحلٌل على قادرة أنظمة لإنشاء الرٌاضٌة التحوٌلات

 بصٌاغة العلماء من ومجموعة مكارثً جون قام حٌث ،(الأمرٌكٌة المتحدة الولاٌات) دارتموث فً مؤتمر

 توصف. للبٌانات الرٌاضً التحلٌل تستخدم برامج إنشاء فً والبدء الاصطناعً، الذكاء مفهوم وإطلاق

 بدأ وفٌها. 6111 عام وحتى 0121 عام منذ استمرت والتً ،«العصبونٌة الشبكات»بـ التالٌة المرحلة

 هذه من المستوحاه الحاسوبٌة النماذج وبناء البشري، الدماغ بها ٌعمل التً الطرق دراسة فً العلماء

 .العملٌات

 التً ،«العصبونٌة الشبكات» مفهوم بتطوٌر «رمٌلهارت ددٌفٌ» الأمرٌكً العالم قام ،0151 عام وفً

 العملٌة التطبٌقات بدأت المرحلة، هذه وفً. الاصطناعً الذكاء فً المستخدمة التقنٌات أهم من الآن تعتبر

 نعٌشه بما انتهاءً  الصناعة، فً التحكم ونظم الآلٌة الترجمة برامج مثل الظهور، فً الاصطناعً للذكاء

 الطبٌعٌة، اللغة معالجة وتقنٌات العمٌق التعلم مثل جدٌدة تقنٌات تطور بداٌة تشهد التً المرحلة وهً الآن،

 الشبكات وتطور الحاسوبٌة المعالجة مجال فً التطورات بفضل والصورة الصوت على والتعرف

 وتنوعًا تطورًا أكثر الاصطناعً الذكاء تقنٌات أصبحت بعدها ومن. العمٌق التعلم وتقنٌات العصبونٌة

 مثل المجالات، مختلف فً تنتشر الاصطناعً للذكاء الشاملة التطبٌقات وبدأت مضى، وقت أي من أكثر

 والترجمة الكلام، على والتعرف الطبٌة، الصور وتحلٌل القٌادة، ذاتٌة والمركبات للبٌانات، الضخم التحلٌل



 ٌلً وفٌما.وغٌرها الإلكترونٌة، والتجارة السٌبرانً، الأمن وتطبٌقات الروبوتات، فً والتحكم الآلٌة،

 هذا فً الربٌسٌون والفاعلون خصابصه، وأبرز الاصطناعً، الذكاء وتطبٌقات مجالات مناقشة ٌمكن

 .المجال

 

االصطناعياالذكاءاوتطبيقاتامجالتا-ا1

 والتعلم الحدٌثة ةالحوسب تقنٌات باستخدام وتحلٌلها البٌانات معالجة على بالقدرة الاصطناعً الذكاء ٌتمتع 

 الطبٌة؛ التطبٌقات: المجالات هذه ومن والصناعٌة، الحٌوٌة المجالات من العدٌد على وتطبٌقها الآلً،

 لتسرٌع المغناطٌسً بالرنٌن والتصوٌر السٌنٌة الأشعة تصوٌر فً الاصطناعً الذكاء استخدام ٌتم حٌث

 كما والعلاج، التشخٌص فً الأطباء مساعدة أٌضًا وٌمكنه. دقتها وتحسٌن الأمراض تشخٌص عملٌات

 .الصحٌة حالاتهم ومتابعة مراقبة فً المرضى مساعدة ٌمكنه

 الهجمات من والحماٌة الأمن تقنٌات تطوٌر فً الدول قبل من أٌضًا الاصطناعً الذكاء ٌستخدم

 أفضل حماٌة وتوفٌر المحتملة، الأمنٌة والتهدٌدات الطبٌعٌة غٌر الأنشطة عن والكشف الإلكترونٌة،

 .الحساسة الأمنٌة للبٌانات

 والتنبؤ المخاطر، وإدارة الاستثمار أداء لتحسٌن الاصطناعً الذكاء استخدام ٌمكن التموٌل، مجال وفً

 تؤثر التً العوامل لفهم للمستثمرٌن، النفسً التحلٌل فً أٌضًا ٌستخدم كما. السوق فً والتغٌرات بالأسعار

 للعملاء التوصٌات وتوفٌر والسوق، البٌانات تحلٌل إلى بالإضافة. الأعمال مجال وفً قراراتهم، فً

 الطبٌعٌة، اللغة وفهم النصوص تحلٌل فً أٌضًا ٌستخدم كما. المستخدم تجربة وتحسٌن والمستخدمٌن،

 .والكفاءة الإنتاجٌة لتحسٌن الذكٌة والأتمتة الروبوتات وتطوٌر

 التسوٌق وأعمال التعلٌم منها أخرى مجالات فً الاصطناعً الذكاء استخدام ٌمكن سبق، ما إلى إضافة

 وتوجٌه سلوكٌاتهم وتحلٌل للعملاء الشخصٌة التوصٌات توفٌر خلال من الإلكترونٌة، والتجارة الرقمً

 وتحدٌد البٌانات تحلٌل الاصطناعً للذكاء ٌمكن التعلٌم، وفً. اهتماما الأكثر الفبات إلى الإعلانات

 الاستخدامات عن فضلاً  هذا. التعلٌمٌة الأسالٌب تحسٌن أو إضافً دعم إلى ٌحتاجون ٌنالذ الطلاب



 استخدامه ٌمكن حٌث والبٌبة، والزراعة والدفاع، الأمن مجالات فً الاصطناعً للذكاء الممكنة الأخرى

 .الطبٌعٌة الموارد إدارة وتحسٌن الطقس بحالة للتنبؤ

 البٌانات وتحلٌل الآلة تعلم مثل الأساسٌة والمفاهٌم التقنٌات من العدٌد الاصطناعً الذكاء وٌشمل

 الحدٌثة التقنٌات من الكثٌر وغٌرها الطبٌعٌة، واللغة والصورة الصوت على والتعرف العصبٌة والشبكات

 تقنٌات حٌث السٌارات، صناعة تطوٌر فً أٌضًا الاصطناعً الذكاء تقنٌات تستخدم كما. والمتطورة

 على وتطبٌقها والكامٌرات، الرادار مثل المختلفة، الاستشعار بٌانات تحلٌل إلى بالإضافة. الذاتٌة القٌادة

 .وأمانًا ذكاءً  أكثر لجعلها السٌارات

 حٌث البلدان؛ واقتصادات العمل سوق فً كبٌر أثر الاصطناعً الذكاء لتطبٌقات تكون أن المؤكد ومن

 من المزٌد وتوفٌر الربحٌة زٌادة وبالتالً التكالٌف، وتقلٌل الإنتاجٌة تحسٌن الاصطناعً للذكاء ٌمكن

 التوازن لتحقٌق اللازمة التدابٌر اتخاذ والشركات الحكومات على ٌجب ذلك، ومع. المتخصصة الوظابف

 الذكاء استخدام ٌتطلب ذلك، إلى وبالإضافة. والبٌبٌة الاجتماعٌة والمصالح التكنولوجٌا تطور بٌن

 لحماٌة صرامة أكثر إجراءات إلى الحاجة إلى ٌشٌر ما وهو البٌانات، من بلةها كمٌات توفر الاصطناعً

 الأمان معاٌٌر بأعلى الالتزام والمؤسسات الشركات على ٌجب كما. المستخدمٌن خصوصٌة

 .البٌانات استخدام كٌفٌة حول الشفافٌة وتوفٌر والخصوصٌة،

 

االصطناعياالذكاءاتقنياتاخصائصا-ا2

 مثل المجالات مختلف فً استخدامها ٌمكن حٌث العالم؛ فً وانتشارًا تطورًا التقنٌات أكثر من واحدة تعتبر

 التعلم على القدرة: أهمها من خصابص، بعدة وتتمٌز. وغٌرها والتعلٌم والترفٌه والطب والتجارة الصناعة

 الأنماط، واستخلاص والخوارزمٌات البٌانات استخدام ٌتم حٌث الوقت، مرور مع الأداء وتحسٌن الذاتً،

 .المجالات مختلف فً الأداء تحسٌن على قادرًا ٌجعله مما به، المحٌطة البٌبة مع والتواصل والتفاعل

 خلال من والتكٌف، التعلم على بالقدرة الاصطناعً الذكاء تقنٌات تمتاز سبق، ما إلى إضافة

 والقواعد النماذج استخراج من الحاسوب ٌتمكن حٌث التقنٌات، هذه تطوٌر فً المستخدمة الخوارزمٌات

 للنظام ٌمكن وبهذا جدٌدة، بٌانات على القواعد هذه تطبٌق ٌستطٌع ثم ومن. البٌانات من المنطقٌة



 الاصطناعً الذكاء تقنٌات تستطٌع كما. الوقت مرور مع أدابه وتحسٌن بٌبته مع التكٌف الاصطناعً

 البشر على الصعب من أصبح المتاحة، البٌانات حجم تزاٌد فمع والمتنوعة، الكبٌرة البٌانات مع التعامل

 معالجة تستطٌع التً الاصطناعً الذكاء تقنٌات دور ٌأتً وهنا. البٌانات من الهابلة الكمٌة هذه مع التعامل

 NLP) Natural الـ الطبٌعٌة اللغة معالجة تقنٌات باستخدام وذلك عالٌة، ودقة بكفاءة البٌانات هذه

Language Processing)، ًٌتعامل حٌث البٌانات، على بناءً  القرارات اتخاذ على القدرة تتعزز وبالتال 

 .البشر من وسرعة دقة أكثر بشكل البٌانات، مع الاصطناعً النظام

 ضخمة كمٌات معالجة تتطلب التً للتطبٌقات مثالٌة تعد الاصطناعً الذكاء تقنٌات بأن القول ٌمكننا لذلك

 جدٌدة، بٌبة مع التكٌف على القدرة لدٌها إنها كما. ودقة بسرعة المعقدة المعلومات وتحلٌل البٌانات، من

 وعلى. ذكً بشكل البٌبة مع التفاعل على القدرة إلى بالإضافة البٌانات، من والتنبؤات النماذج واستخراج

 والتحدٌات، القٌود بعض من وتعانً التطور، من الأولى مراحلها فً مازالت التقنٌات هذه أن من الرغم

 والتحلٌل الصحٌة، والرعاٌة الإلكترونٌة، التجارة مثل متعددة مجالات فً جدًا واعدة تظل أنها إلا

 .وغٌرها والصناعة العامة، والسٌاسة الاجتماعً،

االصطناعياالذكاءامجالافياالفاعلوناا-ا3

 وتؤثر والعشرٌن، الحادي القرن فً انتشارًا التقنٌات أكثر من واحدة الاصطناعً الذكاء تكنولوجٌا تعد

 فاعلٌن عدة ٌوجد لذلك ونتٌجة. الحكومة وسٌاسات الأعمال وبٌبة الٌومٌة الحٌاة جوانب جمٌع على

 مجال فً الكبرى التقنٌة الشركات أهمهم ومن المجال، هذا تقنٌات وتعزٌز تطوٌر فً ٌشاركون ربٌسٌٌن

 وأمازون جوجل مثل شركات تعمل حٌث المجال هذا مطوري قابمة تتصدر التً الاصطناعً الذكاء

 وتكوٌن الاصطناعً للذكاء اللازمة والأدوات التقنٌات وتطوٌر ابتكار على وأبل وماٌكروسوفت وفٌسبوك

 .والتطوٌر بالبحث خاصة عمل فرق

 لروبوتاتا مثل بعٌنها لمشكلات أدوات بتطوٌر تقوم التً الروبوت وشركات الناشبة الشركات تلعب كما

 والروبوتات بالمخاطر، التنبؤ وروبوت الآلً، التعلم وروبوت الذكً، الشخصً والمساعد الطبٌة

 ،Kukaو ،iRobotو دٌنامٌكس، بوسطن: الشركات هذه بٌن ومن العسكرٌة، والروبوتات المنزلٌة،

 .Adept Technologyو

 المحتملة الآثار جٌدًا تدرك التً الحكومات إلى ٌمتد بل وحسب، فباتها بكل الشركات على الأمر ٌقتصر لا

 والتطوٌر البحث فً بالاستثمار تقوم وبالتالً. والاقتصادات المجتمعات على الاصطناعً الذكاء لتطور

 هذه تطوٌر فً مهم بدور الأكادٌمٌة المؤسسات تقوم كما الدولً، التعاون وتشجٌع التقنٌة هذه وتنظٌم

 ومن. نشرها وإعادة الجدٌدة التقنٌات إلى والتوصل الخبراء وتدرٌب والتعلٌم البحث خلال من التقنٌات

 .ستانفورد وجامعة ،(MIT) للتكنولوجٌا ماساتشوستس معهد التقنٌات تلك تطوٌر فً الرابدة الجامعات

 فقط محدودٌن لٌسوا الاصطناعً الذكاء مجال فً الربٌسٌٌن الفاعلٌن أن إلى أٌضًا الإشارة ٌجب وهنا

. والسٌاسة والقانون الأخلاق مثل أخرى جوانب أٌضًا ٌشملون وإنما والاقتصادٌة، التقنٌة الجوانب على

 والمبادئ بالأخلاق والتزام بمسبولٌة ٌتم أن ٌجب الذكٌة التقنٌات استخدام بأن الوعً تعزٌز المهم فمن

 على سلبٌة ثارآ أي وتجنب المستخدمٌن وحرٌات حقوق على الحفاظ على تساعد التً الأخرى

 .المجتمعات



 تلك على الطلب عملٌات فً مهم دور لهم الذٌن المستخدمون فهم هؤلاء بٌن الأهم الفاعل فإن وأخٌرًا،

 إلى الشركات ٌدفع مما الاصطناعً، الذكاء وتقنٌات الآلً التعلم تستخدم التً الذكٌة والأجهزة التطبٌقات

 .للمستخدمٌن وفابدة فعالٌة، أكثر وجعلها التقنٌات هذه وتطوٌر تحسٌن

احديناذواسلاحاالصطناعياالذكاءاتطبيقات:اثالثًا

 ذلك إلى وما القٌادة، ذاتٌة والسٌارات الروبوتات مجال فً الاصطناعً الذكاء تطبٌقات عن الحدٌث ٌكثر

ا المتقدمة العلمٌة المجالات من ًٌ  على تؤثر ولا تتداخل لا التقنٌات هذه أن البعض ٌتوقع وبالتبعٌة لذلك. نسب

 من بداٌةً  ٌومً شبه بشكل الاصطناعً الذكاء تطبٌقات جمٌعًا نواجه الأمر حقٌقة فً ولكننا الٌومٌة، حٌاتنا

 هذه عمل نتٌجة مشاهدته لنا المرشح والمحتوى الأفلام وحتى الذكٌة هواتفنا فً والنظر استٌقاظنا لحظة

 ٌتداخل أن المتوقع من بل الحد هذا عند الأمر ٌتوقف لن. والمعرفٌة الشخصٌة تفضٌلاتنا على التقنٌات

 من أنه وجدت« Statista» مؤسسة أجرتها لدراسة فوفقًا حٌاتنا، فً أكبر بشكل الاصطناعً الذكاء

ا،%  29 إلى تصل قد بنسبة الاصطناعً الذكاء سوق حجم ٌنمو أن المقرر ًٌ  إلى ٌدعونا ما وهو سنو

 بالنفع؟، علٌنا تعود قد التً الممٌزات هً وما الٌومٌة، حٌاتنا على التطبٌقات هذه وفعالٌة حجم فً التفكٌر

 .سلبًا؟ علٌنا تؤثر أن شأنها من التً العٌوب هً وما

االصطناعياالذكاءاإيجابياتا-ا1

 لذلك الذاتً، والتعلم التفكٌر على كبٌرة بقدرة تتمتع الاصطناعً الذكاء برامج أن الآن الجلً من بات

ا، ذكاءً  ٌعتبر إنما الإنسان مهام ٌؤدي أن ٌستطٌع برنامج أي بأن القول ٌمكننا ًٌ  ممٌزات فإن لذلك اصطناع

 ٌتخذ أنه إذ البشرٌة، الأخطاء حدوث من ٌقلل أن ٌستطٌع أنه فً بوضوح تظهر الاصطناعً الذكاء

 قد لذلك مسبقًا؛ جمعها تم التً والمعلومات الخوارزمٌات من مجموعة على بناء خطوة كل فً القرارات

 .جدًا ضبٌلة الخطأ نسبة أن البعض ٌرى

 فقد تحملها، العادي الإنسان ٌستطٌع لا التى الطبٌعٌة بالمخاطر للتأثر المقاومة المعدنٌة الآلات لبنٌة ونظرًا

: مثل الإنسان بحٌاة تودي قد التً الخطرة الأعمال فً الاصطناعً الذكاء استخدام فً أخرى مٌزة تظهر

 أو والنفط الفحم عن التنقٌب أو منه معلومة غٌر أجزاء فً الفضاء استكشاف رحلات أو قنبلة فتٌلة نزع

 بالنٌابة وسهولة بدقة به القٌام الاصطناعً الذكاء ٌستطٌع ما وهو. المحٌطات من أجزاء أعمق إلى الذهاب

 أوكرانٌا، فً النووٌة للطاقة بٌلتشٌرنو محطة انفجار فً 0152 عام فً المثال، سبٌل فعلى الإنسان؛ عن

 .منه الأولى المراحل فً الحرٌق فً التحكم خلال من الإشعاع آثار من الحد ٌتم أن الممكن من كان

 الإنسان إنتاج متوسط أن إلى الدراسات خلصت فقد بالإنتاجٌة، أٌضًا ٌتعلق الأمر إن بل فحسب، هذا لٌس

 إذ راحة؛ فترات وبدون كلل بلا العمل ٌمكنه الاصطناعً الذكاء لكن ساعات، 9الـ  ٌتعدى لا الٌوم فً

 ما وهو به، الخاصة الخوارزمٌات بمساعدة دقٌقة وبنتابج واحد وقت فً متعددة بمهام القٌام ٌستطٌع

 تستغرق قد التً الروتٌنٌة الأعمال فً وخصوصًا واسع نطاق على تطبٌقه تم ما إذا فعالٌة أكثر سٌصبح

 للموافقة المستندات فحص عملٌة تسرٌع ٌمكننا فمثلًا . تجاهها الاصطناعً الذكاء بأداء مقارنة طوٌلًا  وقتًا

 تعمل التً وهً ،«AI Cognitive Automation» تقنٌة تطوٌر خلال من البنوك فً القروض على

 المهام من التخلص سٌتم أخرى ناحٌة ومن. البنوك ومالكً العملاء لصالح المستندات من التحقق على



 فً والعمل والنقدٌة المعرفٌة قدراتهم تطوٌر على لٌعملوا الفرصة ٌعطٌهم بما البعض لدى المملة الوظٌفٌة

 .والإبداع النقدي والتحلٌل التفكٌر إلى تحتاج وظابف

 استبدالهم ٌتم حٌث البشرٌون؛ المساعدون هم الوقت بمرور إلغاؤها ٌتم قد التً الأخرى الوظابف ومن

 خلال من العملاء ومساعدة الشكاوى لتلقً الرقمٌٌن بالمساعدٌن الكبرى المؤسسات من العدٌد فً الآن

 مجرد أنه أم إنسان مع نتحدث كنا إذا ما معرفة علٌنا الصعب من تجعل محادثات فً معهم الدخول

 على الأحٌان أغلب فً برمجٌاتها وقٌام المشاعر من التقنٌات هذه لخلو ونتٌجة. محادثة روبوت

 .متحٌزة وغٌر دقٌقة تجًء ما عادة النتابج فإن المحددة، المعلومات

 الذكاء تقنٌات من العدٌد استخدام على كبٌر بشكل تعتمد أضحت الٌومٌة حٌاتنا فإن سبق، ما إلى أضف

 من والكثٌر ،Google، Alexa، Siri، Cortana، OK Google خرابط نستخدم حٌث الاصطناعً؛

 التنبؤ وبرامج الإلكترونً، البرٌد رسابل على والرد المكالمات وإجراء السٌلفً صور التقاط برامج

 .الحصر لا المثال سبٌل على فقط تُعد الأمثلة هذه وكل بالطقس،

 

االصطناعياالذكاءاسلبياتا-ا2

 والتحدٌات السلبٌات من العدٌد تواجه فإنها الاصطناعً، الذكاء لتقنٌات العدٌدة الفوابد من الرغم على

 والتحٌز الأخطاء حدوث احتمالٌة بٌنها من والتً الاعتبار، بعٌن تؤخذ ان ٌجب التً والأمنٌة الأخلاقٌة

 النماذج تدرٌب فً المستخدمة البٌانات تحٌز ٌؤدي أن ٌمكن إذ. الذكً النظام ٌتخذها التً القرارات فً

 خلفٌات من الأشخاص ٌتعرض قد المثال، سبٌل على متحٌزة؛ وقرارات خاطبة توقعات إنتاج إلى الذكٌة

 .الذكٌة النظم به تقوم الذي البٌانات تحلٌل بسبب الدراسٌة المنح أو التوظٌف فً التحٌز من لمزٌد معٌنة

  قد له السٌا الاستخدام أن إذ الاصطناعً، للذكاء السٌا بالاستخدام متعلقة أخلاقٌة مخاطر أٌضًا توجد

 تحكم وزٌادة مشروع، غٌر بشكل البٌانات واستخدام المستخدمٌن، خصوصٌة فً انتهاكات إلى ٌؤدي

 إمكانٌة هو الاصطناعً الذكاء باستخدامات المتعلقة الأمنٌة المخاطر ومن. الأفراد فً الحكومات

 الثغرات من والاستفادة بها، التلاعب أو البٌانات على والدخول والمتسللٌن القراصنة قبل من استخدامها



 ومحاولة السلبٌات هذه مراعاة ٌجب لذلك خبٌثة، أغراض فً لاستخدامها الذكٌة النظم تلك فً الأمنٌة

 وقواعد أخلاقً عمل إطار تطوٌر خلال من الذكٌة التقنٌات واستخدام تطوٌر عملٌات فً لها حلول إٌجاد

 والمخاطر السلبٌات بشأن والمطورٌن المستخدمٌن وتوعٌة الاصطناعً، الذكاء استخدام لتوجٌه أخلاقٌة

 .للتقنٌة المحتملة

 ،6119 عام فمنذ تطوٌره، على الكبرى التكنولوجٌا شركات هٌمنة أٌضًا الاصطناعً الذكاء سلبٌات ومن

 على التعرف من بدءًا شًء كل فً تعمل اصطناعً ذكاء شركة 01 عن ٌقل لا ما Google اشترت

 عام وفً. التقنٌات لتلك ضخم احتكار إلى أدى مما البشري، الصوت ذات الحواسٌب وحتى الصور،

 مع جنب إلى جنبًا Amazon و Microsoft و Facebook و Apple و Google أنفقت ،6102

 دولار ملٌار 01 بنحو ٌقدر ما إجمالً من دولار ملٌار 01 إلى ٌصل ما العملاقٌن الصٌنٌٌن اللاعبٌن

 الشركات استحواذ فإن لذلك. الاصطناعً بالذكاء لقةالمتع والاستحواذ والتطوٌر البحث عملٌات على

 خطٌرًا، أمرًا ٌعد إنما العالم مستوى على الاصطناعً الذكاء مجال فً الناشبة الشركات على الضخمة

 .الاصطناعً الذكاء تكنولوجٌا من كله العالم اتجاه تحدٌد فً كبٌرًا دورًا تلعب قد لأنها نظرا

اأين؟اإلىاالعالم:ارابعًا

 فً العالم بطل هزٌمة من تمكن حٌث شطرنج بمباراة IBM شركة حاسوب Deep Blue بلو دٌب فاز

 الأعمال بجمٌع ٌقوم آلً إنسان وهو Roomba رومبا ظهر 6116 عام وفً. 0119 عام فً اللعبة

ا وتكتسب آٌفون، قبل من Siri «سٌري» وطورت بنفسه، نفسه بإدارة المنزلٌة ًٌ  وتم. جدٌدة قدرات ٌوم

 الآلٌٌن من- «صوفٌا» حصلت 6109 عام وفً. الأمرٌكٌة واٌمو شركة قبل من سابق بلا تاكسً تشغٌل

 فً قانونٌة صفة على ٌحصل آلً إنسان أول لتصبح السعودٌة الجنسٌة على -الإنسان لشكل المحاكٌن

 .التارٌخ

 الاصطناعً الذكاء تقنٌات فً المتلاحقة للتطورات العالم استٌعاب إن بل الحد هذا عند ٌتوقف لا الأمر

 المجهزٌن غٌر علٌها ٌصبح قد التً الحٌاة شكل بشأن الٌقٌن عدم حالة وتعالت بالشكوك، مشوبًا أصبح

 فوفقًا استبدالهم، وٌسهل روتٌنٌة وظابف فً ٌعملون الذٌن هؤلاء هنا والمقصود. المتغٌرات تلك لاستقبال

 ملٌون 61 من أكثر تولً ستستطٌع الروبوتات فإن الاقتصادٌة، للتحلٌلات اٌكونومٌكس أوكسفورد لمنظمة

ا؛ الحدوث فً التوقعات هذه بوادر بدأت وقد. 6101 عام بحلول التصنٌع مجال فً وظٌفة ًٌ  ففً فعل

 المقالات كتابة تستطٌع والتً ،(Chat GPT) تقنٌة open AI شركة أطلقت وبعدما 6166 نوفمبر

 طفرة مؤخرًا العالم اعتبره ما وهو محكمة، علمٌة مصادر إلى وبالاستناد فرٌد، بشكل والبحثٌة الأكادٌمٌة

 .معدودة أٌام غضون فً مستخدم ملٌون من أكثر المستخمٌن عدد وأصبح ضخمة، تكنولوجٌة

 ذكاءً، وأكثر تطورًا أكثر بمهام ٌقوم والذي ،Chat GPT- 9 الماضً مارس فً open AI أطلقت

 ٌصعب بدقة الصور وتصمٌم الإلكترونٌة، المواقع وتصمٌم البرمجٌة الأكواد كتابة الأداة هذه فتستطٌع

 المبرمجٌن قلق أثار ما وهو. آلة صنع من أم إنسان قبل من ومصممة مرسومة كانت ما إذا معرفة معها

 دودر وانتظار البٌانات بعض على للآلة برمجة مجرد كونه الأمر تعدى إذ والكتاب، والفنانٌن والمطورٌن

 .بالمدخلات شبٌهة وإجابات



 مستقبل حول التساؤلات من العدٌد الاصطناعً الذكاء لتطبٌقات المتسارعة التطورات هذه تثٌر وبالتالً

 الحالً عصرنا فً الاصطناعً الذكاء تطورات تبدو فهل الاصطناعً، الذكاء تطورات ظل فً عالمنا

 فً الدول لتسلح الأولى الأداة سٌصبح وهل الماضً؟، القرن خمسٌنٌات فً النووي التسلح بسباق أشبه

 الجٌوش ستختفً هل. الأخرى الدول بٌن ومكانتها الدول قوة خلالها من ٌُقاس بحٌث القرٌب؟، المستقبل

 قٌام فً نفسها هً ستتسبب أم أخرى؟، كواكب حتى أو دول لغزو آلٌٌن جنود محلها وٌحل النظامٌة

 ولكنها حرب، لقٌام نٌة أي بدون وانتشاره دولة ربٌس لسان على مُصور تصرٌح خروج بسبب حروب

 بسهولة ٌحدث قد ما وهو ما، إقلٌم فً أو ما دولتٌن بٌن حرب قٌام من لاحقًا ستستفٌد ثالثة دولة مصلحة

 أي ملاحظة دون والصورة بالصوت ٌتكلم الشخص تظهر التً Deep Fake الـ تقنٌات باستخدام شدٌدة

 .دولٌة كارثة وقوع فً النهاٌة فً ٌتسبب قد ما وهو الواقع، فً شكله عن فرق

 عن تخرج وقد البشري، التحكم نطاق فً تستمر قد التطورات هذه إن القول ٌمكن سبق، ما مجمل من

 إلى بعضها فً تمٌل التً صفاتنا من المستمر والأخذ معنا تعاملها دوام مع البشر على وتنقلب السٌطرة

 وضع خلال من لنا والمُهددة المخٌفة السٌنارٌوهات هذه لكل حلول استباق ٌمكننا لذلك أحٌانًا، العدوانٌة

 الفاعلٌن الدولً القانون أشخاص كل ٌشمل التكنولوجً والتطور الابتكار لعملٌات منظم قانونً عمل إطار

 غنى فً العالم ٌكون قد كوارث وقوع ولتفادي وقوعها المحتمل السٌبة آثاره من للحد المجال هذا فً

 .عنها

  المصادر
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